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Abstract (Basic): DE 4122708 A 

A selector ticket automatic has a control system based on a 
microprocessor (1) that connects to a cash selector (3), a reader (4), 
a magnetic card reader (5), an infra-red card reader (6), a touch 
sensitive screen (7), a printer (8) and a cash output point (9) for 
giving charge. Identification code values and selection numbers are 
entered via keyboards (10,11). 

The system is built into a single housing located in a public 
service place, e.g. cafe, its of goods and prices are displayed on the 
screen. Selections are made using the touch screen and all transaction 
details are printed onto a customer receipt. 

ADVANTAGE - Simplifies transaction process in that waiter does not 
have to take order and make sure customer pays. Avoids trouble in 
finding honest staff. 
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@ Bonverkauf sautomat 



:(§) Der Verfcaufsautomat weist einen Mikrbprozessor 1 auf, 
]^ der uber die in den Automaten eingegebenen Batrage uber 
eine Muhzeinrichtung 3. einen Belegleser 4 pder einen 
Kartenleser bzw. Magnetkartenleser 5 oder Infrarot-Karten* 
leser 6 mit Unterstutzung einer Codeeingabetastatur 10 
Informatipnen erhatt. Dieser Mikroprozesfsor erhalt gleich- 
zeitig Informationen uber eine Ware bzw. Waren, die uber 
einen berOhrungsempfindlichen Schirm 7 ausgewahit war- 
den, auf dem jeweits die angebotenen Waren und/oder 
Oienstleistungen angezeigt werden, die dann durch einfache 
manuelle Beruhrung der entsprechenden Grafik auf den 
Bildschirn^ bestellt werden. 

Anhand aller dieser Oaten leitet der Mikroprozessor 1 die 
entsprechenden Informationen an ein Druckwerk 8 fur den 
Ausdruck des entsprechenden Bons und gegebenenfalls an 
eine Getdausgabeeinrichtung 9 zur Ruckgabe des Wechsel- 
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Beschreibung ' ' . ' in voUig zufriedcnstcUcnder 

Die Erfindung bezieht sich aufi§ineh%)hy^ gcwQnschten Warcn dirckt ani^bt, den 

tomaten zur Aufstellung in einefflffOMcnftef^^^ es in Mtazen, GeWscheineri der 

blikumsverkehr. der e^e uriifi^^d^W^ 

Geidvcricchrs und gleichzcitig^em€j^a|^ korrekte Wechselgeld, hne 

ratssteucning in Echtzeit in der \S^ise ge^ ijfiirgcndeiher Wcise rechnen muB und nur einigc 

Verkaufcautomai einerseiis direict;a^c&i^aj^|^i^^ cinfache Handgriffe auszufOhren 

einrichtung gegenQb^r den Kuhdien f|u|gi^^ 

rcrsciu cine umfassende Stcucniri^^undipbi^icKi^^^^ Hierzu ist in kpnkreter AusbUdung der Bonautomat 
nicht nur for das cingcworfehc iinj^lpi!^^ 
Geld sohdern auch fflr die ausgegep||nT^^-^^^^^^ 
leistet; was glcichbcdeuterid rmf|a 
IControile der liach spenfischeii Mel^ 
ter Weise erfaltten verkaufteh.SiQctcl^ 
Worten niit^ciner laufcnden Obwi^ain^^ 
Funktimi&i ist ' ^ ' * V^lc;Wm^?r^^j$^gi^ 

'feAjBpp an- 

STAND DERTEGHISIK:^ : - ^^^f^pg^zuiP^^^ ^I^Wdem 

vjedwSdca'.her- 
iit}ing»' ein Mj^- 
|il!^»>^igcjld- 

betrachtliche : 
sich 

gen. • 

Dies bringt eine recht av"^'^-^^'^'^^^ 
te Problemisitik mit sick ^ 
AsRclUe;i^sbnders^efw^ 



V Beschreibung zum 

, t der 

uberhaupt entdeckt wird bzw; woBei idUesc^ai*^^^^ dcrseiten ein Satz Zeich- 

deckeh, wenn es schon zu spSt Ut : : ein Ausftthriiiigsbeispiel der 

Die Bedienung der Kundffi li^iu^fitip^ 
wtinschen ubrig. schon well diese mcj^tro^ eines erfindungsgemaUcn 

chen Zeitabstanden warten musseniibis^ifemkndf zi^^ in schematischer Dahtellung 

iCassierenkbinmt ' ' •^'-^^'Ji^S^Si^^ii^^ " ' ' • " ' 

Als M/c^glichkeit zur Umgehuiig dle^ii^Jwier^^ Ansicht der miechanischen 

ten ist bereits die Venvehduing^y'^W^m^ 
Eons zuifi Bestellen von Wareft^i 
bekannt 



Trotzdem wird bis heute zUr AusigatyeVbiw^ 
lung dieser Eons eine Kraft eingesetit^iSfe^^^^ 
Aufgabe betraut ist, oder es werden Xusgafe^ 
verwendet. die jedoch unter dcm 
Leistungen sehr beschrankt sind/dadiiw^^ii^^ 



BESCHREIBUNG EilNES BEVORZUGTEN 
AUSFOHRUNGSBEiSPIELS 

V Aus diesen Figuren und genauer aus Fig. 1 ist ersicht- 
lich, wic der erf indungsgemafl ausgelegte Bony erkaufs- 
aligemeinen auf die Ausgabe eineiii^Sa||lnifiHre^^ weist dieser eincn mit 

von Bons. Scheinen, Karten undlli^lil^^ 

gabe des entsprechenden Betra^ejJiS^ran^ StiromvOTOrguhg auch den groBtcnTcil 

beispielsweise von Bqiis zu 5/ 25;^pg|]^^^ipp V"^^^^ ' t::«. 

Peseten. wobei jeder Benutzer d^j^rmi^^ 
den Betrag fur seinen beabsichtigt^|ifei^|j|^ 
kauf kennen roufi, damit er an dies^ff^V*^^ 
die entsprechenden Bons erwerh«n;l^^i||i^ r 
uiibeqiiem und mit einem hohjen^RisifeB' w 
stUndnissen, IrrtQmem und Verwec&luhgeh behaftet 
ist. . • • v*^^ 



d^rdem Mtkroprb^ zugeprdneten peripheren Ein- 
dpIitUngen versorgt, die aus eincr MUnz- bzw. Munz- 
w¥Kii6ii^ 3, eincr Belegleseeinrichtung 4. einem 

Maghetkartenteser 5. einem Infrarot-ICartenleser 6. ei- 
nem benihrungsempfindlichen Schirm 7, einem Druck- 
Werk 8 und bei Bedarf i^iner Geklausgabeeinrichtung 9 
zur WeiphselgeldrtfdkSi^be bestehen. Der Mikroprozes- 
sor i Wir^ des weiteren iiiit einer Cbdeeingabetastatur 



KURZBESCHREIBUNG DER ERFINDUNG 
Der erfmdungsgemaOe Bonverkaufsautomat' lost die 



65 . 10 und einerf|inBabetas|tiatur 4 1 unterstutzt 

' Wie yorstehehd bereits erl^utert erscheinen auf dem 
beriihrungsempfindlichen Schirm 7 bzw. dem empfind- 
.\ lich ansprechenden Monltorschirm all die verschiede- 
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nen Waren, die in dem jeweiligen UmemeHBPrerhait- 
lich sind. und zwar in der Form, daB zur Auswahl jeder 
Ware eine direkte Anwahl Qber die bildliche Darstcl- 
lung derselben atif 4eni Schirm 7 genQgt 

Nachdem zuvbr der entsprechende Prcis f Or jede Wa- 5 
re (iber die MOnzwahlcinrichtung oder gegebenenfalls 
Ober den Belegleser 4 cingegcben wurde, obwohl nach 
Wunsch die Zahlung auch mil Hilfe einer KLrcditkart- 
erfolgen kann, wobci cs sich um cine marktQblichc Ma- 
gnetkartc jedwedcr Arthandelnkann. 10 

Ein Gcschaftsvorgang mittels Karte kann in verschie- 
dener Wcisc far guUig erkian werden. wobei konkret 
der Automat mit enuprechenden Einrichtungen f Qr die- 
se GQltigerkl&rung ausgesuttet ist, gleich von welcher 
Art die Karte auchsei; dies erfolgtbetiiblichenlCarten ts 
Qber eineh AnschluQ an ein extern liegendes Abrech- 
, nungszentrunu duroh lokalen AnschluB des Automaten 
an einen Rcchner. der als Kartcnverwaltcr fungiert, 
wenn es sich um personcnbezogene Kartcn handeit» 
Oder schlieBlich um einen AnschluB an ein drtliches 20 
. Netz vcrichiedeher Automaitcn an eirien Rechner, in 
-s, deni die absdhlieBehde Gffltigcrkiarung jeder ICarte ab- 
) gewickelt wini dii^ in einen der Qber das yorgenannte 
Ortshetz angeschiossenen Automaten eingeschoben 
werden. . 25 

Nich AusWahl der Waren setzt der Mikroprpzessor t 
die entsprecheiidcn Signale an das Druckwerk 8 ab, das 
dann den Bdn ausstellt und gegebenenfalls Ober die 
Manzeinrichtung. 9 die entsprechende Wechsclgel- 

drackgabe v^ranlaBt ^ 

Ober die EmgabWtastatiir 11, die yprzugsweise inncr- 
haitb des also in cincm 

liiciit zUgWgiicK^^^^ eingebaiit ist, kl^iinen in den 

' Miliopro^essbr entsprechende Infprmationeii Ober 
PreisWderungen, Anzeigente^^^ 35 

. gebch wcrdea 

Bine cxterne Kommunikationsschnittstelle 13 macht 
es mdglich. den Autbnriaten an ein drtliches Autoinateh- 
netz aiizuscihlieBen, ebenso an eine Zentrale, die in Ver- 
bindungmitden. Automaten arbeitet 40 

Unabhittigig von der Eingabetastatur 11 konnen die 
zwei AbsSitze weiter oben genaiinten Arbeitsg&nge, 
nimlich Preisandcrungen, Anderuhgen der Anzeigen- 
texte, usw^ auch yon entfernt liegender Stelle aus uber 

■ die vorgenannte exteme Kommunikationsschnittstelle 45 
13 bzw. in einem Ortsnetz von einem gemeinsamen 
Rechncr aus eingegeben werden, an den alle Automaten 
im Netz angeschlossen sind. 

Mit dem Mikroprozessor 1 wirkt auch eine Alarmein- 
richtung 14 zusamnien, die als mechanischer Schutz bei 50 
Schligen auf den Automaten und bei Vandalismus fun- 
giert und auch ais Sicherheitseinrichtung zum Schutz 
des Bargeldbestandes im Automaten dient 

Der Automat kann als Einzelgerat aufgestellt werden. 
er kann in ein Automatennetzwerk innerhalb eines be- 55 
stimmten Untemehmens einbezogen und an einen Zen- 
tralrechner angeschlossen sein, wobei im letzteren Fall 
die Oateneingabe vor Ort oder auch von anderer exter- 
ner Stelle aus Qber ein Terminal oder eine Tastatur 
erfolgen kann. 60 

Innerhalb des Betriebsprogramms des Mikroprozes- 
sors ist cs mdglich. die erfafiten Daten zu verarbeiten, 
eine Statistik Qber alle Vorgange des gesamten Tages zu 
erstellea tagliche Abrechnungen und in regelmaOigen 
Zeitabstinden ZwischenabschlQsse vorzunehmen und 65 
auch in jeder beliebigen Form die Daienausgabe zu 
verantassen. 

FQr jeden Bon erzeugt der Mikroprozessor 1 die ent- 
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sprechenden Druckdaten unter >fliPBe des Kalender- 
datums und der Uhrzeit der Ausstellung, der Ang^be 
der Ware, ihres Preises, der Anzahl von Einheiten pro 
Artikel des Gesamtbetrags» des Wechsclgeldbetrugs, 
der Bonnummer und der Nummer des Verkauf sautoma- 

ten. r.' u 

Der Verkaufsautpmat weist darQberhmaus Emncn- 
tungen zur Generierung einer Reihe von Bedicnungs- 
hinweisen auf. die fQr seinen normalen Betricb uneriaB- 
lich sind, beispielsweise einie Papiermanjjclanzcige, eine 
Papierendeanzetge» eine KnappheltsanzeigetQr Wech- 
selgeld in einer MQnzeinrichtung, eine Fchlainzeigc fQr 
Wechselgeld in einer der MQnzeinrichturtge>u FeW 
meldungen Qber einen in einer der Automatent^inrich- 
tungen festgcstcllien Fehler, insbesondeire ini ;Bi|legle- 
ser und in deh MQnzcinrichtungen, uiw^ so^ie cine H 
weisanzeige mit Aufforderung, bei schWererwiegehden 
Fehleni den technischien Kiindendtenst z^ 

Auf diese Weise ist eine uihfassende Kpntrolle mit 
absoluter Ganmtie fiirden piiilautdes im Untci:nehmch 
umgesetzten Geldes in die Kasse geigeben* ne^^^^ einer 
umfassenden Kontrolle der L^eit^es^^fte^ emer He- 
buhg des Ansehcns des Unternehmens in der Otfentlich- 
keit und einer Verbcsserung der Kundenbetreuung; au- 
Berdem konnen statistische Datea vprzugsweise uber 
die Kundcn. wiciitich'Qiber^^ wer- 
den. die In Wition in fcuii^r Z^^^ wied^r renitabilisiert 
werden, und ganz allgeniein kianh die FQhning der Ge- 
schafte verbessert werden. 

Da fur jedeh Fachmahn auf die^em Ge^biet die Trag- 
weite der Erfmdung und die sich daraMs , able 
Vorteile vers^n^lii* sindL^i^^^ hier aiif -lYciterge- 
hende Beschreibaiij^ verzi6htet wer^^^ 

Selbstverstandlich sind bei den Werkstoffen. in der 
Fonn. der O^dfe uni Anbrdnung der eiiizelnen Be- 
standteile jedcra^Qk MikMf iwerun^^ mdglich, ohne dafl 
sich d^r wesentliche Gehalt der Erfmdung dadurch ver- 
andert * 

Die bei der Abfassutig dieser Beschreil^ung verwen- 
deten Begriffe sind in ihrem weitesten Sinne aufzuf assen 
und sollen in keiner Weise einschrinkend sein. 



PatentahsprQche 

1. — Bonverkaufsautomat zur Aufstellung an ei* 
nem der Offentiichkeit zugftnglichen Ort bzw. in 
einem Unternehmen mit Publikumsyeirkehr, zur di- 
rekten Entgcgerinahme der fQr Bons zu bezaihlen- 
den Betrage, die ihrerseits ftir Waren und/oder 
Dienstleistungen verschiedener Art in Zahlung 
gebbar sind, im wesentlichen dadurch gekenn* 
zeichnet, daB er einen Mikroprozesisor ausgestat- 
tet ist, der uber eine Reihe. von peripheren Einrich- 
tungen unterstQtzt wird, die im wesentlichen aus 
einer eine MQnz- bzw. MQnzwihleinrichtung, einer 
Belegleseeinrichtung, und einem Magnet- und/oder 
Infrarot-Kartenleser bestehen, und dafi er zur Er- 
ganzung des Kartenlesers eine Codeeingabetasta- 
tur aufweist« wobei alle die peripheren Einrichtun- 
gen in geeigneter Weise auf der Vorderseite des 
Automatehgehiuses untergebracht sind. wo sich 
auch ein groOer beruhrungsempfindlicher Schirm 
bzw. empHndlich reagierender Monitorschirm be- 
findet, auf dem die Bezeichnungen und/oder grafi- 
schen Darstellungen aller Qber den Automaten ver- 
walteten Waren darstellbar sind. wobei der Moni- 
tor gleichzeitig als Erfassungsgerat fur Bestellun- 
gen durch einfachen manuellen D'nick auf den 
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Schirm in dem bzw. deifflereichcn, die der gewahl- 
ten Ware bzw. Warcn entsprechen. wahrend auQer- 
dem ein damit zusammenwirkcndes Dnickwerk 
vorgesehen ist, fiber welches der Mikroprozessor 
den Ausdruck des entsprechenden Bons gemaQ den 5 
uber den beriihrungsempfindlichen Bildschirm und 
den von der Munzeinrichtung sowie den Beleg- und 
Kartenlesem empfangenen Informationen yeran- 
laBu wobet des weiteren eine Geldausgabeeinrich- 
tung zur Ruckgabe von Wechselgeld fur den Fail 10 
vorgesehen isu .dafi die Bestellung uber die Munz- 
einrichtung bzw. den Belegleser erfolgt 

2. — Bonverkaufsautomat nach Anspruch I, da- 
durch gekennzeichnet, daB er des weiteren eine 
Eingabetastatur aufweist, die ebenfalls an den Mi- 15 
kroprozessor angeschlossen und vorzugsweise im 
Inneren des Geh§uses in einem den Benutzem 
nicht direkt zugingUchen Bereich untergebracht 
ist, und die zur Veranderung vorgegebener Varia- 
blen fur den Automaten. beispielsweise Preise, An- 20 
zeigentexte und dergleidien, dient. wShrend aiiBer- 
dem die Verindening dieser Variableh auch von 
entfemt liegender SteUe aus Qber eine exteme 
IComrounikationsschnittsteUe oder innerhalb eines 
Ortsnetzes uber den ialien daran angeschlossen Au- 25 
tomaten gemeinsamen Rechner durchfflhrbar ist 

3. — Bonverkaufsautomat nach den vorhergehen- 
den AnsprOchen, dadurch gekennzeichnet. daQ der 
Mikroprozessor auch ein Alarmsystem zum me- 
chanischen Schutz bei Schl&gen auf das Gerlit und 30 
bei VandaKsmus ansteuert 

4. — Bdnverkaufsautptnat nach den vorhergehen- 
den AnsprQchen. dadurch gckennzeichnct, dafi er 
daniberhinaus eine exteme Kommunikations- 
schnittstelle zu seinem AnschluB an ein drtliches 35 
Netz aiifweist, in das weitere Automaten einbezo- 
gen sind, so daB eine wirksame Kontrolle der Wa- 
renbestande gegeben ist, wobei in diesem Fall die 
verschiedenen Automaten an einen Zentralrechner 
angeschlossen sind. 40 
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